




Todas las Agroexportadoras cumplen su ciclo con la exportación del
Producto Terminado (uva, palta, granada, cítricos, espárrago, etc.)



De acuerdo con SUNAT las agroexportaciones peruanas
pasaron de $ 645 millones en el año 2000 a $ 6,665 millones
en el año 2018.



¿Quiénes son los actores de la cadena de 
suministro EXPORTADOR?



ALCANCE DE LA SEGURIDAD



PRINCIPALES PROBLEMAS



• Personal No Capacitado (Personal de campo)

• Personal con una cultura pobre en seguridad

• Falta de Procedimientos y Controles deficientes

• Infraestructura inadecuada y perímetro con riesgo (150 – 400 HAS)

• Falta de Implementos de seguridad (Linternas, Movilidad ronda, comunicación)

• Falta de Protocolo de emergencia y contingencia (en caso de asalto, hurto, incendio, contaminación de carga)

• Tecnología Limitada

• Supervisiones de Seguridad Física deficientes

• Alianzas en Seguridad con Agroexportadoras colindantes

• Estructura Jerárquica no establecidas

• Falta de comunicación

• Apoyo Externo Deficiente (PNP, DIVANDRO, 105)

En las Agroexportadoras podemos encontrar diferentes contextos y problemas:



MODELO DE GESTIÓN DE SEGURIDAD



¿Qué es un Sistema de Gestión en Control y Seguridad?



Metamorfosis de la seguridad

TRADICIONAL INNOVACIÓN

BASADO EN ACTIVOS
BASADO EN RIESGOS 

EMPRESARIALES



RIESGOS EMPRESARIALES

RIESGOS EXTERNOS RIESGOS INTERNOS



VISION INTEGRAL DE LOS RIESGOS 



PRINCIPALES MEDIDAS DE SEGURIDAD
ESTABLECIMIENTO DE PROCEDIMIENTOS OPERACIONALES



CASO
¿Cuál es nuestro comportamiento ante una emergencia?

Un delincuente fallecido, dos capturados
Los bienes y equipos protegidos
Los empleados sin daño
Los accesos vulnerables, perímetros deficientes.

CASO
¿Cuál es nuestro 

comportamiento ante 
una emergencia?



¿Qué medidas se tomaron?



¿Cuál es nuestro comportamiento ante una emergencia?



PLAN DE ACCIÓN 
POLICÍA NACIONAL

COMUNICACIÓN 
EFECTIVA

¿Cuál es nuestro comportamiento ante una emergencia?



PRINCIPALES RESULTADOS



PRINCIPALES RESULTADOS



RECOMENDACIONES



APLICACIÓN EN CADA PROCESO

El ciclo Deming
Es una metodología que describe los
cuatro pasos esenciales que se deben
llevar a cabo de forma sistemática
para lograr la mejora continua,
entendiendo como tal al
mejoramiento continuado del
sistema que uno administra, en
nuestro caso hablamos del Sistema
de Gestión en Control y Seguridad



CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO

• Cumplimiento de capacitaciones y entrenamiento a
todos los niveles de la empresa.

• Monitoreo del personal crítico sobre todo del área de
seguridad.

• Revisión permanente de los riesgos asociados a
nuestra empresa.



CONCLUSIONES




