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Todas las Agroexportadoras cumplen su ciclo con la exportaciéon del
Producto Terminado (uva, palta, granada, citricos, esparrago, etc.)



De acuerdo con SUNAT las agroexportaciones peruanas
pasaron de S 645 millones en el ano 2000 a S 6,665 millones
en el ano 2018.




éQuiénes son los actores de la cadena de
suministro EXPORTADOR?
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ALCANCE DE LA SEGURIDAD
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En las Agroexportadoras podemos encontrar diferentes contextos y problemas:

* Personal No Capacitado (Personal de campo)

e Personal con una cultura pobre en seguridad

* Falta de Procedimientos y Controles deficientes

* Infraestructura inadecuaday perimetro con riesgo (150 — 400 HAS)

* Falta de Implementos de seguridad (Linternas, Movilidad ronda, comunicacion)
» Falta de Protocolo de emergencia y contingencia (en caso de asalto, hurto, incendio, contaminacion de carga)
* Tecnologia Limitada

e Supervisiones de Seguridad Fisica deficientes

e Alianzas en Seguridad con Agroexportadoras colindantes

e EstructuraJerarquica no establecidas

* Falta de comunicacion

* Apoyo Externo Deficiente (PNP, DIVANDRO, 105)
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MODELO DE GESTION DE SEGURIDAD
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¢ Qué es un Sistema de Gestion en Control y Seguridad?

El SGCS es parte de un Sistema

Integrado de Gestion de |Ia o T
empresa cuyo proceso de
soporte esta orientado en el p
riesgo  empresarial a nivel
estrategico.




Metamorfosis de la seguridad

TRADICIONAL INNOVACION

BASADO EN RIESGOS

BASADO EN ACTIVOS EMPRESARIALES




RIESGOS EMPRESARIALES

RIESGOS EXTERNOS

RIESGOS INTERNOS
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PRINCIPALES MEDIDAS DE SEGURIDAD

ESTABLECIMIENTO DE PROCEDIMIENTOS OPERACIONALES



CASO

¢ Cual es nuestro comportamiento ante una emergencia®?

Asalto dia domingo 08:00 am en una empresa colindante, 08:20 am

ingresa raudo un patrullero de una localidad porque hubo un reporte al
administrador de empresa, los hampones traspasan nuestro perimetro,
la policia solicita el ingreso a nuestro predio. Se inicia un enfrentamiento.
Resultado:

Un delincuente fallecido, dos capturados CASO
Los bienes y equipos protegidos » ¢ Cudl es nuestro
comportamiento ante

Los empleados sin dafio una emergencia?
Los accesos vulnerables, perimetros deficientes.




Cumplimiento de Procedimientos de Alerta y Evacuacion
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¢ Cual es nuestro comportamiento ante una emergencia?

* El 60% de los robos y asaltos a las Agroexportadoras
se suscitaban de 12:00 am a 3:00 am - (Pérdidas
economicas en activos: motores, insumos almacenes
quimicos, PC’S, Tableros. Valorizados $ 50.000 dodlares)

* El 40% de los robos, hurtos y asaltos a la
Agroexportadoras cometidos por personal interno
coludido.
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¢ Cual es nuestro comportamiento ante una emergencia?

TRATAMIENTO

* Se establece un Comite de Seguridad — Alianza Estratégica.

* Comunicacion y Respuesta inmediata.

PLAN DE ACCION h Q ccomumcma
POLICIA NACIONAL EFECTIVA

* Concientizacion al Personal







PRINCIPALES RESULTADOS

Los indices de Robos vy Asaltos bajaron
significativamente en los siguientes 3 meses.

Confianza en las empresas por el trabajo en equipo.

Los duenos de las empresas apostaron a invertir e
iImplementar mejor su SGCS.

Participacion activa de |la PNP, creo una sinergia entre
los altos mandos locales en servir a la comunidad
exportadora.



RECOMENDACIONES



APLICACION EN CADA PROCESO

El ciclo Deming

Es una metodologia que describe los
cuatro pasos esenciales que se deben
llevar a cabo de forma sistematica
para lograr |a mejora continua,
entendiendo como tal al
mejoramiento continuado del
sistema que uno administra, en
nuestro caso hablamos del Sistema
de Gestion en Control y Seguridad




CAPACITACION Y ENTRENAMIENTO

Cumplimiento de capacitaciones y entrenamiento a
todos los niveles de |la empresa.

Monitoreo del personal critico sobre todo del area de
seguridad.

Revision permanente de los riesgos asociados a
nuestra empresa.



CONCLUSIONES

Los profesionales en seguridad tienen mucho ambito
en el rubro agroexportador y de poder participar
activamente en cada proceso de la compania.
Es importante que tambien la Alta Gerencia este
concientizada, porque de ella salen los recursos que
nos ayudaran a hacer mejor nuestro trabajo.
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